
Název projektu: 

Umět pomáhat, zn. kvalitně
Registrační číslo projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001292

Příjemce: Sociální služby Karviná, příspěvková organizace

Název operačního programu: Operační program Zaměstnanost



Název prioritní osy: 03.2 Sociální začleňování a boj s chudobou

Celkové náklady projektu: 986 602,44 Kč
Financování projektu: 5 % vlastní zdroje, 85 % Evropský sociální fond, 

10% státní rozpočet ČR

Délka trvání projektu: 22 měsíců, 01. 09. 2016 - 30. 06. 2018

Cílová skupina:  Pracovníci v sociálních službách, 
sociální pracovníci,
neformální pečovatelé a dobrovolníci(rodinní příslušníci),
poskytovatelé a zadavatelé sociálních služeb.



Cíle projektu:

• Zvýšení kvality nabízených služeb klientům příspěvkové organizace
Sociální služby Karviná.

• Realizace dílčích aktivit s důrazem na strategické plánování a definování
vize pro rozvoj organizace pro nadcházející 3 roky.

• Zvýšení kvality nabízených služeb bude dosaženo mimo jiné i realizací
vzdělávacích aktivit pro pracovníky organizace.

• Vytvoření kontaktního centra pro neformální pečovatele, které bude
poskytovat zázemí a vzdělávací aktivity pro neformální pečovatele.



Výstupy projektu: 

• Vytvořený strategický dokument rozvoje
• Realizace vzdělávacích aktivit pro 40 zaměstnanců
• Vytvořená příručka pro cílovou skupinu „Jsem pečovatel – jak na to“
• Vytvořené kontaktní centrum pro neformální pečovatele
• Realizace vzdělávacích aktivit pro neformální pečovatele



Kontakt:

Sociální služby Karviná, příspěvková organizace
Sokolovská 1761, Karviná – Nové Město, 735 06

www.socsluzbykarvina.cz

Ing. Jana Davidová, tel: 596 311 520, 725 217 154
Ing. Andrea Hoschnová, tel: 596 325 413, 607 074 258


